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RESUMEN:
ObMHWLYR: Se hace Xn aniliViV de cymo Ve conWe[WXali]a la imSlemenWaciyn de la conWabilidad
bancaUia en el Banco PoSXlaU de AhoUUo en la Agencia No. 7472 en el mXniciSio Ba\amo,
como SaUWe de laV inVWiWXcioneV financieUaV de la Banca CenWUal de CXba TXe SUeVWan el
VeUYicio S~blico al VecWoU SUiYado en la acWXali]aciyn del modelo econymico \ Vocial.
MHWRGRORJta: La inYeVWigaciyn, a SaUWiU de la UeYiViyn bibliogUifica Ueali]ada, SeUmiWiy
conoceU cymo Ve aSlica la conWabilidad bancaUia en el Banco PoSXlaU de AhoUUo en la Agencia
No. 7472 en el mXniciSio Ba\amo, a SaUWiU de laV meWodologtaV eVWablecidaV SoU la Banca
CenWUal de CXba como Xn VeUYicio S~blico de la acWiYidad bancaUia.
RHVXOWaGRV: Se demoVWUy la neceVidad de confoUmaU Xn maWeUial bibliogUifico TXe ViUYa de
conVXlWa a loV eVWXdianWeV TXe cXUVan la caUUeUa de cienciaV conWableV en la caUUeUa de
conWabilidad en la FacXlWad de CienciaV EconymicaV \ SocialeV en la UniYeUVidad de GUanma
en Uelaciyn a la conWabilidad bancaUia a SaUWiU de la inWegUaciyn de conWenidoV.
CRQWULbXcLRQHV: Un maWeUial bibliogUifico deVWinado a loV eVWXdianWeV TXe cXUVan la caUUeUa
de cienciaV conWableV en la caUUeUa de conWabilidad en la FacXlWad de CienciaV EconymicaV \
SocialeV en la UniYeUVidad de GUanma VobUe la conWabilidad bancaUia.
PaOabUaV OOaYHV: banca, conWabilidad, ciXdadanta, oSeUacioneV bancaUiaV, moneda.

ABSTRACT:
ObjecWiYe: An anal\ViV iV made of hoZ Whe imSlemenWaWion of bank accoXnWing iV
conWe[WXali]ed in Banco PoSXlaU de AhoUUo in Agenc\ No. 7472 in Whe Ba\amo mXniciSaliW\,
aV SaUW of Whe financial inVWiWXWionV of Whe CenWUal Bank of CXba WhaW SUoYide SXblic VeUYice.
Whe SUiYaWe VecWoU in XSdaWing Whe economic and Vocial model.
MeWhodolog\: The UeVeaUch, baVed on Whe bibliogUaShical UeYieZ caUUied oXW, alloZed Wo knoZ
hoZ bank accoXnWing iV aSSlied in Whe Banco PoSXlaU de AhoUUo in Agenc\ No. 7472 in Whe
Ba\amo mXniciSaliW\, baVed on Whe meWhodologieV eVWabliVhed b\ Whe CenWUal Bank of CXba aV
a SXblic banking VeUYice.
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ReVXlWV: IW ZaV demonVWUaWed Whe need Wo cUeaWe a bibliogUaShic maWeUial WhaW VeUYeV aV a
UefeUence foU VWXdenWV Zho aUe VWXd\ing accoXnWing VcienceV in Whe accoXnWing caUeeU aW Whe
FacXlW\ of Economic and Social ScienceV aW Whe UniYeUViW\ of GUanma in UelaWion Wo bank
accoXnWing. fUom conWenW inWegUaWion.
ConWUibXWionV: A bibliogUaShical maWeUial inWended foU VWXdenWV Zho aUe VWXd\ing accoXnWing
VcienceV in Whe accoXnWing caUeeU aW Whe FacXlW\ of Economic and Social ScienceV aW Whe
UniYeUViW\ of GUanma on bank accoXnWing.
Ke\ZoUdV: banking, accoXnWing, ciWi]enVhiS, banking oSeUaWionV, cXUUenc\.

MATERIAL Y MeTODOS: El aUWtcXlo, SUoSone como objeWiYo anali]aU cymo Ve
conWe[WXali]a la imSlemenWaciyn de la conWabilidad bancaUia en el Banco PoSXlaU de AhoUUo
en la Agencia No. 7472 en el mXniciSio Ba\amo, como SaUWe de laV inVWiWXcioneV financieUaV
de la Banca CenWUal de CXba TXe SUeVWan el VeUYicio S~blico al VecWoU SUiYado. PaUa ello, Ve
han XWili]ado loV mpWodoV de laV cienciaV VocialeV como el de aniliViV VtnWeViV, hiVWyUico
jXUtdico, indXcciyn dedXcciyn, \ la UeYiViyn bibliogUifica.

INTRODUCCIÏN

DeVde el axo 2011, CXba eVWi inmeUVa en Xn SUoceVo de acWXali]aciyn de VX modelo
econymico \ Vocial, el TXe enfUenWa m~lWiSleV deVaftoV, acUecenWadoV con la Sandemia del
COVID 19 \ el bloTXeo imSXeVWo SoU miV de 60 axoV SoU loV EVWadoV UnidoV. Se aVSiUa SoU el
EVWado a conVWUXiU Xn modelo de Vociedad VocialiVWa SUyVSeUa \ VoVWenible, con Xna ma\oU
SaUWiciSaciyn de acWoUeV diYeUVoV, SUoSyViWoV SaUa loV cXaleV el Uol de la banca UeVXlWa claYe en
el Viglo XXI.
La imSoUWancia de la acWiYidad bancaUia SoU VX acWiYa SaUWiciSaciyn en el conjXnWo de
oSeUacioneV, WanWo con SeUVonaV jXUtdicaV como naWXUaleV como acWoUeV econymicoV,
conWUibX\en al deVenYolYimienWo de la economta, eVWando SUeVenWe Xn amSlio eVSecWUo TXe
abaUca deVde la geVWiyn de loV UieVgoV bancaUioV haVWa el deVaUUollo de financiamienWoV a loV
nXeYoV acWoUeV de la geVWiyn econymica.
El objeWiYo SUoSXeVWo, eV anali]aU cymo Ve conWe[WXali]a la imSlemenWaciyn de la conWabilidad
bancaUia en el Banco PoSXlaU de AhoUUo en la Agencia No. 7472 en el mXniciSio Ba\amo,
como SaUWe de laV inVWiWXcioneV financieUaV de la Banca CenWUal de CXba TXe SUeVWan el
VeUYicio S~blico al VecWoU SUiYado. PaUa ello Ve han XWili]ado loV mpWodoV de laV cienciaV
VocialeV como el de aniliViV VtnWeViV, hiVWyUico jXUtdico, indXcciyn dedXcciyn, \ la UeYiViyn
bibliogUifica.

1. ANÈLISIS HISTÏRICOS SOBRE LA GeNESIS DE LA ACTIVIDAD
CONTABLE BANCARIA

SobUe el oUigen de loV bancoV la hiVWoUia Vexala TXe, eVWe VXceVo aconWece en la ciXdad de
Babilonia, VX daWa Ve aSUecia en el Viglo XVIII (a.c.) cXando loV VaceUdoWeV emSe]aUon a
Ueali]aU acWiYidadeV en VXV WemSloV, VobUe el cXidado del dineUo del SXeblo, \ Wambipn
Ueali]aban SUpVWamoV a SaUWicXlaUeV \ a laV ciXdadeV.
El Ueino de Babilonia alcan]a VX mi[imo eVSlendoU con HammXUabi (1792-1750 a.c.). Ya SaUa
enWonceV el comeUcio bancaUio eVWaba en SUoceVo de VecXlaUi]aciyn (habta dejado de
SeUWeneceU Volo a loV VaceUdoWeV) \ laV oSeUacioneV eUan nXmeUoVaV e imSoUWanWeV; eVWe hecho
jXUtdico Ve Ya a UeflejaU en el Cydigo inVcUiWo en la cplebUe eVWela VemiciltndUica de 2.25 meWUoV
de alWo.
El Cydigo de HammXUabi deVde eVWa pSoca anali]ada UegXly, enWUe oWUaV inVWiWXcioneV: el
SUpVWamo con inWeUpV; la foUmalidad UeTXeUida SaUa WaleV conWUaWoV (³Vi«ha SUeVWado«con
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inWeUpV«Vin WeVWigoV ni conWUaWo SeUdeUi cXanWo SUeVWy´); la XVXUa, SXeV el aXmenWo indebido
del inWeUpV Ve caVWigaba con la SeUdida inWegUa del SUinciSal SUeVWado; la comiViyn meUcanWil, \
el deSoViWo (³Vi Xn VexoU deVea deSoViWaU SlaWa, oUo o cXalTXieU oWUa coVa a oWUo VexoU, Wodo lo
TXe TXieUa confiaU VeUi enVexado a WeVWigoV, foUmali]aUa en Xn conWUaWo \ lXego enWUegaUi lo
TXe TXieUa confiaU SaUa VX deSyViWo´.
En ello, el TemSlo Rojo conVWiWX\e la eYidencia del SUimeU edificio dedicado a eVWoV fineV
como Banca. Se halla locali]ado en la localidad de UUXk, Babilonia, Viendo en eVWe momenWo
hiVWyUico anali]ado loV VaceUdoWeV TXieneV fXngtan como banTXeUoV. EVWaV UelacioneV
moneWaUiaV Ve Ueali]aban en eVSecie, Woda Ye] TXe no e[iVWta a~n la moneda como ho\
conocemoV. PaUa ello, Ve Ueali]aba la acciyn del deSyViWo \ la del SUpVWamo.
En GUecia, en el axo 700 (a.c.) e[iVWtan loV llamadoV colXbiWaV, TXe eUan VimSleV cambiVWaV
SXeV Volo Ve ocXSaban de aXWenWicaU \ lXego homologaU laV diYeUVaV monedaV TXe Ve acXxaban
en laV diVWinWaV UegioneV de GUecia \ de oWUaV laWiWXdeV. PoU oWUo lado, e[iVWtan loV WUaSeciWaV a
TXieneV Ve conVideUan inciSienWeV banTXeUoV SXeV Uecibtan bieneV de VXV clienWeV TXe lXego
SUeVWaban a oWUoV medianWe el cobUo de Xn inWeUpV, el cXal en algXnaV ocaVioneV eUa e[ceViYo \
ocaViony SUoblemaV. PoU eVWo, a SaUWiU del Viglo IV (a.c.), loV EVWadoV \ laV ciXdadeV de GUecia
SUocXUaUon fXndaU loV bancoV S~blicoV a fin de VXVWUaeUVe de laV SUeVioneV de loV banTXeUoV
SUiYadoV WanWo UeligioVoV como laicoV (ÈlYaUe] PedUoVa, 2004).
En conVecXencia, Ve aVeYeUa TXe el ViVWema bancaUio llega a Roma SUoYenienWe de la SaUWe
oUienWal de GUecia \ eVWXYo manejado SUinciSalmenWe SoU gUiegoV \ ViUioV en IWalia, en el oeVWe
\ aXn en laV GaliaV, en donde laV SalabUaV ³ViUio´ \ ³banTXeUo´ eUan aVXmidoV como
VinynimoV.
ConlleYa deVde eVWe miVmo Slano de aniliViV, como loV aUgenWaUii, al igXal TXe loV colXbiWaV,
eUan cambiVWaV, Wentan la encomienda eVWaWal de UeWiUaU de la ciUcXlaciyn la moneda falVa TXe
aSaUecta con mXcha fUecXencia \ VX fXnciyn Ve UeSXWaba YiUil, SXeV Volo Sodta VeU
deVemSexada SoU loV YaUoneV.
PoU oWUo lado, loV nXmXlaUii eUan SUoSiamenWe banTXeUoV \, Veg~n Xn We[Wo de loV aSoUWeV de
UlSiano, VX acWiYidad eUa Yigilada SoU loV SUaefecWXV XUbi, \a TXe Ve conVideUaba de oUden
S~blico, ³lo TXe conVWiWX\e el miV UemoWo anWecedenWe diUecWo de la conVideUaciyn de la banca
como fXnciyn S~blica \ de la obligaciyn e inWeUpV del EVWado de inWeUYeniU en VX manejo´
(ÈlYaUe] PedUoVa, 2004).
En la edad media, Ve aSUecia como GUeco (1565) UelaWa deVde VXV aSXnWeV VobUe el Wema TXe en
eVWa pSoca loV nXmXlaUii UeaSaUecieUon bajo el nombUe de camSVoUeV o cambiaWoUi, cX\oV
VeUYicioV eUan de gUan XWilidad SoU laV dificXlWadeV SaUa el WUinViWo comeUcial \ SoU la
ciUcXlaciyn moneWaUia TXe eUa cayWica debido a laV m~lWiSleV monedaV e[iVWenWeV \ a laV
alWeUacioneV TXe eVWaV VXfUtan de maneUa fUecXenWe (ÈlYaUe] PedUoVa, 2004).
Seg~n la SoVWXUa de Cole (2014), TXien UefieUe en VX eVWXdio VobUe el Wema TXe, el banco de
Venecia Ve fXndy en 1171 \ VX caSiWal Ve confoUmy con cUpdiWoV TXe loV SaUWicXlaUeV oWoUgaUon
al EVWado, laV SUinciSaleV acWiYidadeV a laV TXe eVWe banco Ve dedicy fXeUon loV SUpVWamoV \
deSyViWoV. En cXanWo al deSyViWo hXbo Xna SaUWicXlaUidad TXe conViVWiy en la SUohibiciyn de
haceU UeWiUo del monWo TXe el EVWado e[igta a loV SaUWicXlaUeV deSoViWaU, Vin embaUgo, eVWe
Sodta VeU WUanVfeUido a oWUa SeUVona en libUoV del banco.
Son aconWecimienWoV hiVWyUicoV, TXe demXeVWUan TXe la banca SUiYada en laV SoVWUimeUtaV de
Viglo XIV Ve enconWUaba conVolidada en IWalia \ lXego aconWeciy en EVSaxa; al final del Viglo
Ve cUeaUon loV bancoV mXniciSaleV SUodXcWo de la cUiViV TXe Ve e[SeUimenWy, Xno de eVWoV
bancoV fXe el TaXla DecanYi en BaUcelona en 1401 \ el Banco De San JoUge en GpnoYa en
1407, con el objeWiYo de UecXSeUaU la confian]a de loV deSoViWanWeV (Gyme], 1982).
DenWUo de eVWe oUden de ideaV anali]adaV, Ve aVeYeUa TXe la gpneViV de la SalabUa Banco Wiene
VX oUigen en el nombUe deUiYado de loV mXebleV XWili]adoV SoU loV cambiVWaV iWalianoV \ loV
TUaSe]iWaV en la anWig�edad, Ve emSie]a a deVignaU a eVWe WiSo de enWidadeV a SaUWiU de 1407,
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cXando Ve cUey el Banco de San JoUge como \a fXe anoWado, el TXe Uecibta deSyViWoV \ Ve
encaUgaba de adminiVWUaU la deXda S~blica de GpnoYa, ademiV de oWoUgaU SUpVWamoV a loV
encaUgadoV de loV imSXeVWoV \ de la ReS~blica, e[ceSWo a loV SaUWicXlaUeV (ÈlYaUe] PedUoVa,
2004).
PoU lo TXe jXVWiSUecia como inVWiWXcioneV como la ³SaUWida doble´ Ueconocida en algXnoV
libUoV en 1340, Ve Vexala SoU LXca Pacioli (1445-1517), en VX libUo ³SXma de AUiWmpWica,
GeomeWUta \ ConWabilidad´, obUa conVideUada SoU diYeUVoV aXWoUeV como el anWecedenWe de loV
modeUnoV aXdiWoUeV \ de la conWabilidad. PeUWinenWe SaUa el eVWXdio TXe Ve ejecXWa en la
conWabilidad bancaUia.
En VX eYolXciyn \ deVaUUollo del aniliViV del Wema, Ve aSUecia cymo Ve imSlemenWy el XVo de
ceUWificadoV de SaSel UeVSaldadoV SoU deSyViWoV de oUo o SlaWa, de igXal YaloU al de loV
ceUWificadoV emiWidoV, elemenWoV TXe SeUmiWiy a loV WiWXlaUeV del deSyViWo acXdiU al oUfebUe \
UecibiU nXeYamenWe VXV meWaleV deSoViWadoV medianWe SUeYia enWUega del ceUWificado de
deSyViWo o diUecWamenWe WUanVfeUiU Xn Uecibo con caUgo a loV bieneV deSoViWadoV.
OWUo aSoUWe cUonolygico a la acWiYidad bancaUia eVWXdiada, Ve conVWaWa como fXeUon laV
acWiYidadeV imSlemenWadaV en EVcocia, naciyn donde Ve eVWableciy la gaUanWta SeUVonal
aVegXUada con Xn WeUceUo \ el docXmenWo al cUpdiWo en efecWiYo, acWXalmenWe Ve conoce como
cUpdiWo de cXenWa coUUienWe.
En loV VigloV XVI \ XVII aSaUecen LoV MonWeV de Piedad, loV cXaleV fXncionaban como
bancoV. La IgleVia en eVe WiemSo, SUohibta SUeVWaU dineUo con inWeUpV. Se ocXSaban en daU
cUpdiWoV VobUe SUendaV \ Ve deVaUUollaUon en el WiemSo en ciXdadeV como IWalia, Bplgica,
FUancia, SXi]a, Holanda, EVSaxa, PoUWXgal, GUan BUeWaxa, loV EVWadoV UnidoV de AmpUica,
AXVWUia, HXngUta \ Alemania.
En FUancia, eVWe aniliViV Ueali]ado, Ve aSUecia cymo le aSoUWy al deVaUUollo de la acWiYidad
bancaUia al cUeaU el Banco CenWUal con el SUoSyViWo de eVWabili]aU la moneda \ en 1806
NaSoleyn cUey el banco de FUancia con VX UeglamenWo.
En Alemania, Ve cUey el Reichn Bank TXe SoVWeUioUmenWe fXe VXVWiWXido SoU el banco de
PUXVia, el cXal, eUa conWUolado SoU el EVWado \ Ve encaUgy de UegXlaU el ViVWema bancaUio.
SimilaU a lo anali]ado haVWa aTXt, en loV EVWadoV UnidoV de NoUWe AmpUica la banca VXUge
deVSXpV de la gXeUUa de indeSendencia, al cUeaUVe loV SUimeUoV bancoV agUtcolaV, la banca
SUiYada TXe inicialmenWe Ve encaUgy de emiWiU billeWeV haVWa el 1863 en el TXe Ve SUomXlgy Xna
le\ SaUa eVWableceU Xna Vola moneda nacional, \a en 1913 Ve logUy la Xnidad del ViVWema
bancaUio al SUomXlgaUVe la Le\ fedeUal de UeVeUYa.
En VtnWeViV, Ve jXVWiSUecia como el deVcXbUimienWo de AmpUica imSXlVa el deVaUUollo de la
banca WanWo en el conWinenWe ameUicano como en el conWinenWe eXUoSeo; igXalmenWe, el
deVaUUollo de loV bancoV eVWXYo inflXenciado con oWUoV eYenWoV como fXeUon la foUmaciyn de
loV EVWadoV EXUoSeoV, la Xnificaciyn de monedaV e inVWiWXcioneV, el cUecimienWo \ decadencia
de EVSaxa, \ loV aYanceV de InglaWeUUa, FUancia \ Holanda con el deVaUUollo de la ReYolXciyn
IndXVWUial.
EnWUe loV aXWoUeV eVWXdiadoV, eVWi el aSoUWe de McCaUWh\, ideylogo de la banca del Viglo XIX,
TXien VoVWiene TXe ³el bancaUio eV Xn WiSo de comeUcio de anWig�edad inmemoUial, \ VXV
oUtgeneV Yan miV alli del alcance de la hiVWoUia aXWenWicada. FXe la conVecXencia naWXUal \
neceVaUia del comeUcio, el cXal VXUgiy de, \ cUeciy con la ciYili]aciyn´ (GX]min HolgXtn,
2012).
EVWe aXWoU conVXlWado, deVde VX SoVWXUa Vexala TXe eV la Uama del DeUecho P~blico TXe UegXla
la inWeUmediaciyn SUofeVional en el comeUcio del dineUo \ el cUpdiWo, aVt como la oUgani]aciyn,
la eVWUXcWXUa \ el fXncionamienWo del ViVWema bancaUio \ la foUma en TXe el EVWado ejeUce la
UecWoUta de dicho ViVWema (GX]min HolgXtn, 2012). Lo TXe a conVideUaciyn del aXWoU del
aUWtcXlo incidiy en el deVaUUollo del DeUecho BancaUio como Uama de laV cienciaV jXUtdicaV,
WUaVYeUVal al denominado DeUecho ConWable.
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PoU oWUa SaUWe, RXi] ToUUeV (2012) deVde VX SoViciyn, foUmXla la definiciyn VobUe el DeUecho
BancaUio, UefieUe TXe Von el conjXnWo de noUmaV, SaUWen del deUecho de la inWeUmediaciyn
financieUa, TXe UegXla a loV VXjeWoV de la inWeUmediaciyn financieUa bancaUia, VX conVWiWXciyn \
fXncionamienWo, laV SUohibicioneV, VancioneV adminiVWUaWiYaV \ loV deliWoV eVWablecidoV
UeVSecWo de elloV la SUoWecciyn de loV inWeUeVeV del S~blico \ laV facXlWadeV de laV aXWoUidadeV
en la maWeUia.
En conWe[Wo, la SoViciyn de DeUecho BancaUio eV el conjXnWo noUmaWiYo, jXUiVSUXdencial \
docWUinal TXe UegXla la eVWUXcWXUa \ fXncionamienWo de laV EnWidadeV de CUpdiWo bancaUiaV o
enWidadeV de deSyViWo, aVt como laV oSeUacioneV Ueali]adaV con el S~blico en geneUal, inclXidoV
VXV clienWeV, \ con oWUaV EnWidadeV de CUpdiWo. AdemiV de la banca oficial \ SUiYada, el
DeUecho bancaUio Ve aSlica a laV cajaV de ahoUUo \ a laV cooSeUaWiYaV de cUpdiWo. Se inWegUa,
fXndamenWalmenWe, SoU noUmaV de DeUecho adminiVWUaWiYo, meUcanWil, ciYil \ fiVcal. En eVWe
VenWido, cabe diVWingXiU enWUe Xn DeUecho P~blico BancaUio (UelaWiYo a laV noUmaV
conVWiWXcionaleV, adminiVWUaWiYaV \ fiVcaleV), \ Xn DeUecho SUiYado bancaUio (UefeUenWe a laV
noUmaV ciYileV \ meUcanWileV). EV Xna SaUWe del DeUecho de laV enWidadeV de cUpdiWo, TXe Ve
dedica a UegXlaU no Vylo laV EnWidadeV de CUpdiWo bancaUiaV, Vino Wambipn laV enWidadeV de
cUpdiWo no bancaUiaV o enWidadeV de cUpdiWo de imbiWo oSeUaWiYo limiWado (como laV enWidadeV
de financiaciyn, laV VociedadeV de cUpdiWo hiSoWecaUio \ oWUaV), Wal \ como lo UefieUe (Riby
DXUin, 1995)
Se YaloUa de eVWa maneUa TXe loV BancoV, al aSaUeceU en la pSoca de loV gUandeV
deVcXbUimienWoV, deWeUminaUon Xn deVSla]amienWo de loV WUificoV mXndialeV del MediWeUUineo
al AWlinWico, fXe Xn gUan moYimienWo econymico, al TXe Ve le dio el nombUe de meUcanWiliVmo,
Ve deVaUUolly el moYimienWo del dineUo \ de la acWiYidad cUediWicia, deUUibando laV baUUeUaV,
eVSecialmenWe laV UeligioVaV TXe habtan UeSUimido la e[SanViyn econymica en la Edad Media
como Ve Vexaly. Siendo la moneda de oUo fXe el medio de cambio enWUe loV meUcadeUeV de
diYeUVoV EVWadoV (VilaU, 1969).
En conVecXencia, el Wema eV concomiWanWe con el DeUecho PUiYado BancaUio, el cXal UegXla el
conjXnWo de UelacioneV SaWUimonialeV enWUe la banca \ VX clienWela deVde el DeUecho CiYil. PoU
ello, loV conWUaWoV celebUadoV enWUe laV enWidadeV de cUpdiWo \ VXV clienWeV, Von el anWecedenWe
neceVaUio SaUa la Ueali]aciyn de laV oSeUacioneV SUoSiaV de eVWa acWiYidad. EV en eVWe camSo de
eVWXdio, el DeUecho BancaUio foUma SaUWe del DeUecho MeUcanWil \ Ve enmaUca la maWeUia
objeWo de nXeVWUo eVWXdio en el aUWtcXlo (UUta, 2001).
LoV aXWoUeV TXe han eVWXdiado al DeUecho BancaUio foUmXlan TXe no eV en Uealidad Xn
deUecho aXWynomo; SoU ende, el DeUecho PUiYado BancaUio UeVSecWo al DeUecho ComeUcial,
WamSoco Vignifica TXe no Wenga algXnoV SUinciSioV SaUWicXlaUeV mX\ deVWacadoV, a YeceV
comXneV con loV del DeUecho MeUcanWil, SeUo, en oWUaV, eVSecialeV \ SecXliaUeV, enWendibleV a
la lX] del maUco Wpcnico-econymico en el cXal Ve deVaUUollan laV oSeUacioneV bancaUiaV (UUta,
2001).
QXeda claUo TXe, el Banco eV la enWidad financieUa TXe Ve dedica a Ueali]aU oSeUacioneV
SUoSiaV de banca como SeUVona jXUtdica. LoV bancoV Von ViemSUe SeUVonaV jXUtdicaV, o Vea, la
acWiYidad bancaUia la ejeUcen SeUVonaV jXUtdicaV. LleYan a cabo la acWiYidad bancaUia, Wal
acWiYidad la ejeUcen loV bancoV, a WUaYpV de loV banTXeUoV, TXe Von SeUVonaV ftVicaV TXe Ve
dedican, a WUaYpV de loV bancoV, a ejeUceU la acWiYidad bancaUia.
En eVWe aniliViV, Ve conVWaWa como en la acWiYidad del comeUcio, emSie]a a SUoSagaUVe el
cUpdiWo hiSoWecaUio \ el de bieneV UatceV al VXUgiU laV gUandeV haciendaV. DemXeVWUan eVWoV
elemenWoV anali]adoV TXe, la acWiYidad bancaUia conVWiWX\e Xn VeUYicio S~blico \ Vi, en VX caVo,
eVWe VeUYicio S~blico, SXede VeU SUeVWado SoU el EVWado a WUaYpV de inVWiWXcioneV bancaUiaV, SoU
loV SaUWicXlaUeV, o SoU amboV, o Volo SoU loV SaUWicXlaUeV conceVionadoV SoU aTXel.
Reflejo de lo acoWado, Ve aSUecia cXando Ve inWenVificy, la inVWiWXciyn de loV VXVWiWXWoV del
dineUo, UeSUeVenWadoV SoU docXmenWoV, leWUaV de cambio, SagaUpV emiWidoV en moneda de feUia
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o de cXenWa (inYenciyn iWaliana TXe Ve UemonWa a la pSoca de laV CUX]adaV). Al VeU IWalia Xn
cenWUo comeUcial de mXcha imSoUWancia donde conYeUgtan comeUcianWeV de ÈfUica \ AVia
MenoU, ademiV de loV comeUcianWeV de loV SatVeV mediWeUUineoV (UUta, 2001).
Se colige TXe, la banca WXYo VX oUigen con la eYolXciyn de la moneda, cXando pVWa VXVWiWX\y
laV SUimeUaV oSeUacioneV de VimSle cambio o SeUmXWa. PoU ende, la hiVWoUia de loV bancoV Ya
Xnida a la del comeUcio deVde la Edad Media \ cada banco TXe Ve fXnda Vexala Xna nXeYa
eWaSa en el deVaUUollo comeUcial de Xn SatV. DeVde loV banTXeUoV SUimiWiYoV, VimSlemenWe
llamadoV CambiVWaV, haVWa loV acWXaleV, Von comeUcianWeV cX\a meUcancta eV el dineUo
(GoldVchmied, 1961).
En UeVXmen, Ve colige TXe la banca eV concebida como Xna indXVWUia mX\ eVSeciali]ada, VXjeWa
a Xn eleYado gUado de UegXlaciyn \ SXeVWa a SUXeba con SeUiydicaV cUiViV. Como conVecXencia
de eVWe enWoUno UegXlaWoUio, la conWabilidad \ loV ViVWemaV de infoUmaciyn financieUa de loV
bancoV Von deSendienWeV, no Vylo de loV cUiWeUioV de conWabilidad geneUalmenWe aceSWadoV Vino
Wambipn del enWoUno UegXlaWoUio WanWo SUXdencial como de SaUWiciSaciyn en loV meUcadoV de
caSiWaleV UegXladoV, en caVi WodoV loV caVoV. LoV bancoV Von deSoViWaUioV de la confian]a del
S~blico como cXVWodioV de bXena SaUWe de VX UiTXe]a \ ademiV Von el SUinciSal inWeUmediaUio
del cUpdiWo concedido a la economta (conVXmidoUeV \ emSUeVaV), Veg~n loV eVWXdioV Ueali]adoV
SoU PpUe] RamtUe] (2001).
La conWabilidad eV concebida como la ciencia TXe oUienWa a loV VXjeWoV econymicoV SaUa TXe
eVWoV cooUdinen \ eVWUXcWXUen en libUoV \ UegiVWUoV adecXadoV la comSoViciyn cXaliWaWiYa \
cXanWiWaWiYa de VX SaWUimonio (eVWiWica conWable), aVt como laV oSeUacioneV TXe modifican,
amSltan o UedXcen dicho SaWUimonio (dinimica conWable), Veg~n la SoViciyn de Gon]ile]
SaYedUa (2007), Omexaca GaUcta (2017), enWUe oWUoV aXWoUeV TXe han hecho aSoUWeV a eVWa
ciencia Vocial.
En eVWa miVma ltnea, la conWabilidad bancaUia eV concebida como la ciencia \ Wpcnica TXe Ve
encaUga de bUindaU infoUmaciyn ~Wil SaUa la Woma de deciVioneV econymicaV. SX WaUea conViVWe
en eVWXdiaU el SaWUimonio \ UeflejaU loV UeVXlWadoV en eVWadoV conWableV o financieUoV, TXe
VXSonen el UeVXmen de Xna ViWXaciyn econymica. La conWabilidad bancaUia, SoU lo WanWo, eV
Xna nociyn TXe eVWi YincXlada a la Uama conWable dedicada al aniliViV de loV elemenWoV
financieUoV TXe ciUcXlan inWeUnamenWe en Xna enWidad bancaUia. De la miVma maneUa, denWUo de
eVe WiSo de conWabilidad, la enWidad Wenga ViemSUe Xn conocimienWo \ Xna geVWiyn al dta \
SoUmenoUi]ada de lo TXe Von laV cXenWaV coUUienWeV, el oWoUgamienWo de SUpVWamoV, loV
deSyViWoV a Sla]o fijo, laV cXenWaV de ahoUUoV o laV aSeUWXUaV de cUpdiWoV, enWUe oWUaV (PpUe]
RamtUe], 2001).

2. LA CONTABILIDAD BANCARIA EN CUBA. ANÈLISIS HISTÏRICO DE SUS
GeNESIS Y DESARROLLO EN LA ACTIVIDAD DEL COMERCIO

La Yida econymica en la naciyn cXbana, lXego del SUecedenWe hiVWyUico anali]ado XS VXSUD de
VX gpneViV de como concXUUiy en EXUoSa el deVaUUollo de la banca \ de la conWabilidad
bancaUia; con la coloni]aciyn de CXba SoU la meWUySoli de EVSaxa, Ve anali]a cymo Ve
deVSla]a hacia la indXVWUia \ el comeUcio, aSaUejado a ello Ve fomenWy el deVaUUollo a la Banca
\ el SegXUo, comen]aba aVt la eUa de loV gUandeV negocioV \ VX deVaUUollo en loV VigloV XVII \
XVIII TXe dieUon oUigen a la SUofeViyn denominada ConWadXUta P~blica.
DemXeVWUa TXe, loV SUoblemaV moneWaUioV \ financieUoV Ve SlanWeaUon en el SeUtodo SoVWeUioU a
la Woma de La Habana SoU loV bUiWinicoV (1762), anWe la aXVencia de Xn ViVWema bancaUio TXe
VXminiVWUaUa dineUo \ docXmenWoV de cUpdiWo a laV acWiYidadeV SUodXcWiYaV en coUUeVSondencia
con la e[SanViyn econymica de la pSoca.
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PeUmiWe aVeYeUaU TXe, laV WpcnicaV UelacionadaV con la conWabilidad en CXba eUan deVconocidaV
a SUinciSioV del Viglo XIX, fXndamenWalmenWe SoU la condiciyn de colonia de EVSaxa. Lo TXe
dio lXgaU a la conWadXUta S~blica en el SatV, Wiene VX Uat] en 1827 SaUa la foUmaciyn de
SUofeVionaleV.
Con Uelaciyn a loV VeUYicioV financieUoV Ve debe UemaUcaU TXe en aTXella pSoca, a inicioV del
Viglo XIX, De AUango \ PaUUexo (1952) en VXV eVWXdioV Uecomendy incUemenWaU loV medioV
ciUcXlanWeV \ la cUeaciyn de Xn banco de cUpdiWoV \ UedeVcXenWoV con miUaV a aVegXUaU el mejoU
deVemSexo de laV acWiYidadeV SUodXcWiYaV.
QXeda demoVWUado TXe, loV SUimeUoV aWiVboV al eVWXdiaU hiVWoUia econymica modeUna Ve
UemonWan a fineV del Viglo XIX, \ Ve aSo\aUon en inYeVWigacioneV de laV oUgani]acioneV
econymicaV con el SUoSyViWo de anali]aU VX fXncionamienWo e infeUiU la mecinica del ViVWema
econymico en VX conjXnWo (CiUdenaV, 1989).
Tambipn, Ve aSUecia cymo Ve han Ueali]ado oWUoV eVWXdioV en Uelaciyn con la economta
nacional, inVeUWoV eVWoV en VX conWe[Wo hiVWyUico de laV WpcnicaV conWableV, ejecXWadoV SoU
PichaUdo (1972), Le RiYeUend (1972), enWUe oWUoV. En VX ma\oUta Ve YaloUa como UeVSonden al
WUonco com~n de cienciaV hiVWyUico-econymicaV, SaUWicXlaUi]ado en loV UegiVWUoV conWableV con
TXe cXenWan nXeVWUoV aUchiYoV, laboU TXe coUUeVSonde a conocedoUeV de la SUofeViyn conWable.

2.1 PHUtRGR aQWHV GH 1959 GH Oa acWLYLGaG baQcaULa HQ CXba

El nacimienWo del ViVWema bancaUio en CXba Ve conVWaWa como Ve UemonWa a laV SUimeUaV
dpcadaV del Viglo XIX, eWaSa en TXe ocXUUiy el cUecimienWo econymico. EVWe deVemSexo
econymico, Ve caUacWeUi]y SoU la e[SanViyn del comeUcio inWeUno \ e[WeUno, fXe el elemenWo
TXe hi]o neceVaUio el VXUgimienWo del ViVWema bancaUio, el cXal SUocede SUicWicamenWe de
1832, en TXe Ve eVWablece el Banco de FeUnando VII \ 10 axoV deVSXpV Ve cUea la Caja de
AhoUUoV.
LoV VeUYicioV financieUoV de la pSoca anali]ada, Ve aSUecia como en 1854 Ve eVWableciy la Caja
Real de DeVcXenWoV, TXe SaVaUta lXego a VeU el Banco EVSaxol de La Habana. En 1857 Ve
fXndy el Banco de CXba en la oUienWal CiXdad de SanWiago. En loV inicioV de la dpcada de
1860 SUeVWaban VeUYicioV XnaV 15 inVWiWXcioneV financieUaV \ Ve comen]aba a deVaUUollaU el
ViVWema cUediWicio con el eVWablecimienWo de diYeUVaV inVWiWXcioneV como la Caja AgUtcola de
CiUdenaV, el Banco AgUtcola e IndXVWUial, la Caja MeUcanWil de MaWan]aV \ el Banco MeUcanWil
de SanWiago de CXba.
Ha\ TXe VignificaU TXe, el Banco EVSaxol de La Habana aSoUWy financiamienWo SaUa la
conWienda bplica de EVSaxa conWUa loV inVXUgenWeV cXbanoV, WanWo en la gXeUUa de loV die] axoV
(1868-1878) como en la de IndeSendencia (1895-1898). En 1881 \a Ve habta WUanVfoUmado en
el Banco EVSaxol de la iVla de CXba, hi]o emiVioneV de cXUVo foU]oVo dXUanWe la GXeUUa de
IndeSendencia \ deVaSaUeciy en 1920 con el cUack TXe daxy a la banca comeUcial de CXba
(PichaUdo, 1972).
AXnTXe Ve deVWaca como noWa diVWinWiYa TXe, laV WpcnicaV UelacionadaV con la conWabilidad en
CXba eUan deVconocidaV a SUinciSioV del Viglo XIX, fXndamenWalmenWe SoU la condiciyn de
colonia de EVSaxa, donde loV ViVWemaV edXcacionaleV en la IVla Ve gXiaban SoU la foUma
YigenWe en la MeWUySoliV eVSaxola (PichaUdo, 1972).
PoU oWUo lado, loV VeUYicioV financieUoV, conYiene VXbUa\aU TXe a SUinciSioV de Viglo XX
emSe]y Xn nXeYo deVaUUollo del ViVWema bancaUio con el eVWablecimienWo de YaUiaV
inVWiWXcioneV e[WUanjeUaV como el FiUVW NaWional Bank of NeZ YoUk en 1920, inflX\y en Xna
cUiViV de loV bancoV cXbanoV \ eVSaxoleV YincXladoV con el negocio del a]~caU, TXe no eVWaban
aSo\adoV SoU el gobieUno.
Con UeVSecWo a loV VeUYicioV financieUoV, Ve debe WeneU SUeVenWe TXe en 1933 loV bancoV
e[WUanjeUoV ChaVe NaWional Bank of NeZ YoUk, FiUVW NaWional Bank of BoVWon \ FiUVW NaWional
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CiW\ Bank of NeZ YoUk Ve habtan conYeUWido en laV inVWiWXcioneV UecWoUaV del ViVWema
financieUo en CXba.
El 23 de diciembUe de 1948, Ve cUey el Banco Nacional de CXba, como banco cenWUal de
emiViyn \ UedeVcXenWo, con SaUWiciSaciyn en VX caSiWal \ diUecciyn WanWo SoU SaUWe del EVWado
como de loV bancoV comeUcialeV e[WUanjeUoV \ cXbanoV TXe \a oSeUaban en el SatV. El 27 de
abUil de 1950, iniciy VXV oSeUacioneV el Banco Nacional de CXba \ en diciembUe de eVe axo Ve
fXndy el Banco de FomenWo AgUtcola e IndXVWUial de CXba (BANFAIC) con el SUoSyViWo de
financiaU la diYeUVificaciyn SUodXcWiYa en eVWe SeUtodo.

2.2 DHVSXpV GH 1959 KaVWa HO 2021 cRQ HO WULXQIR GH Oa RHYROXcLyQ. BUHYHV aSXQWHV
KLVWyULcRV MXUtGLcRV GH Oa acWLYLGaG cRQWabOH baQcaULa cXbaQa

2.1.1 PHUtRGR GH 1959 KaVWa 2000: LoV VeUYicioV financieUoV, Ve aSUecia como deVde el 13 de
ocWXbUe de 1960, al VeU nacionali]ada la WoWalidad de loV bancoV nacionaleV \ e[WUanjeUoV SoU el
nXeYo SUo\ecWo Vocial SaVan a VeU SaUWe del SaWUimonio eVWaWal; en conVecXencia, a SaUWiU de eVa
fecha la acWiYidad bancaUia comen]y a VeU SUicWicamenWe de SUoSiedad eVWaWal lXego de VX
nacionali]aciyn. El 23 de febUeUo de 1961, Ve UeoUgani]y el Banco Nacional de CXba \ Ve
concenWUaUon en eVWa inVWiWXciyn WodaV laV fXncioneV bancaUiaV.
El Banco Nacional de CXba aVXmiy en 1966, la WaUea de ~nico oUganiVmo financieUo del SatV,
VimXlWineamenWe conVeUYaba VX SeUVonalidad jXUtdica \ SaWUimonioV SUoSioV, aVt como VX
caUicWeU de banco eVWaWal ~nico. A fineV de la dpcada de loV 60' del Viglo SaVado, Ve VXSUimiy el
ViVWema de cobUoV \ SagoV enWUe laV emSUeVaV eVWaWaleV, lo TXe geneUy Xn deWeUioUo de VX
diVciSlina financieUa, mengXando aVt laV fXncioneV del Banco, TXe Ve dedicy eVencialmenWe a
SUeVWaU VeUYicioV a la Soblaciyn. Como SaUWe del debiliWamienWo de loV mecaniVmoV de conWUol
macUoeconymico Ve e[WingXiy el MiniVWeUio de Hacienda \ Ve eliminy el SUeVXSXeVWo eVWaWal,
SoU lo TXe Ve deVcXidaUon laV acWiYidadeV moneWaUio-financieUaV enWUe loV acWoUeV econymicoV
del VecWoU eVWaWal.
El maUco UegXlaWoUio en el oUdenamienWo bancaUio, aSaUece en loV DecUeWoV Le\eV No. 172 \
173 de 1997, Von laV noUmaV TXe dieUon oUigen al Banco CenWUal de CXba, aceUcaUon Xn Soco
miV laV UegXlacioneV bancaUiaV a loV eVWindaUeV inWeUnacionaleV \ le oWoUgaUon miV aXWonomta
a la SoltWica moneWaUia, aXnTXe nXnca llegy a oSeUaU de maneUa comSleWamenWe indeSendienWe.
FXeUon eVWoV doV decUeWoV loV TXe dieUon cobeUWXUa legal geneUal a la UefoUma bancaUia de la
dpcada de loV axoV 90'.
Tambipn, deVde el SXnWo de YiVWa de loV VeUYicioV financieUoV cabe deVWacaU TXe en Xn conWe[Wo
de diYeUVificaciyn de laV UelacioneV de SUoSiedad \ de deVcenWUali]aciyn econymica; en 1997,
Ve VeSaUaUon laV fXncioneV de banca cenWUal \ de loV bancoV comeUcialeV \ Ve cUeaUon nXeYaV
inVWiWXcioneV financieUaV, bancaUiaV \ no bancaUiaV.
El maUco jXUtdico Ve diVSone a WenoU del DecUeWo Le\ No 361, cXeUSo legal TXe eVWablece la
miViyn, fXncioneV, \ noUmaV SaUa la oUgani]aciyn \ oSeUaWoUia del Banco CenWUal, aVt
como laV UeVSonVabilidadeV de VX SUeVidenWe, YiceSUeVidenWe, VXSeUinWendenWe, \ VX ConVejo
de DiUecciyn. La miViyn del Banco CenWUal no cambia caVi nada en Uelaciyn con la definida en
1997.

2.1.2 PHUtRGR 2001 KaVWa HO 2021

A SaUWiU de la aSUobaciyn SoU SaUWe de la AVamblea Nacional del PodeU PoSXlaU en CXba de la
caUWa magna en el 2019, eVWablece en VX caStWXlo de loV FXndamenWoV EconymicoV, la emSUeVa
eVWaWal VocialiVWa, UegXlada en el aUWtcXlo 18, eV el acWoU SUimoUdial de la economta cXbana, eV
Vin dXdaV la ma\oUiWaUia fXenWe de UiTXe]a, bieneVWaU \ SUoVSeUidad de nXeVWUa Vociedad, SoU lo
TXe ha Vido objeWo de loV SUinciSaleV cambioV \ medidaV econymicaV \ oUgani]aWiYaV en la
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~lWima eWaSa, como debe VeU SaUa el oSeUadoU de loV medioV fXndamenWaleV de SUodXcciyn \
VeUYicioV en el VocialiVmo, de loV TXe eV dXexo el SXeblo.
La e[iVWencia \ el UeconocimienWo de la SUoSiedad SUiYada en CXba, con la nXeYa UegXlaciyn
noUmaWiYa Ve habiliWa a laV SeUVonaV naWXUaleV o jXUtdicaV, cXbanaV o e[WUanjeUaV, SaUa VeU
WiWXlaUeV de la SUoSiedad SUiYada \ SeUmiWe la cUeaciyn de micUo, SeTXexaV \ medianaV
emSUeVaV (MIPYMES) con eVe WiSo de SUoSiedad, como Wambipn SaUa la eVWaWal. Ello aSaUece
UegXlado en el aUWtcXlo 22 conVWiWXcional. DeVaUUollado en el oUdenamienWo jXUtdico en el
DecUeWo Le\ No 46 de 2021, Ve confoUma como Sociedad de ReVSonVabilidad LimiWada (SRL)
UegXlada en el Cydigo de ComeUcio de CXba.
DenWUo del oUdenamienWo jXUtdico en la naciyn cXbana, el DecUeWo Le\ No 362 de 2018,
eVWablece Xn maUco jXUtdico nXeYo SaUa el fXncionamienWo del ViVWema financieUo. EVWe UegXla
el SUocedimienWo SaUa cUeaU nXeYaV inVWiWXcioneV financieUaV, eVWablece el WiSo de inVWiWXcioneV
financieUaV TXe SXeden oSeUaU \ el WiSo de VeUYicioV TXe SXeden ofUeceU, define el SaSel de la
inYeUViyn e[WUanjeUa en el ViVWema financieUo \ eVWablece Xn maUco SaUa el manejo de la
conWabilidad \ la SUeVenWaciyn de loV eVWadoV financieUoV.
EVWe DecUeWo Le\ No. 362 de 2018, SobUe loV BancoV e InVWiWXcioneV FinancieUaV no BancaUiaV,
UaWifica TXe SaUa laV inVWiWXcioneV financieUaV eVWaWaleV, VX caUicWeU aXWynomo, SeUVonalidad
jXUtdica indeSendienWe \ SaWUimonio SUoSio, laV TXe cXbUiUin VXV gaVWoV con VXV ingUeVoV \ no
UeVSondeUin SoU laV obligacioneV del EVWado, VXV oUganiVmoV, yUganoV, emSUeVaV \ oWUaV
enWidadeV econymicaV.
QXeda claUo TXe, el DecUeWo Le\ No 362 de 2018 define 7 WiSoV difeUenWeV de inVWiWXcioneV
financieUaV con fXncioneV VeSaUadaV. EVWaV Von:
� Banco XniYeUVal.
� Banco coUSoUaWiYo.
� Banco de VegXndo SiVo.
� Banco de inYeUViyn.
� InVWiWXciyn financieUa no bancaUia.
� CaVaV de cambio.
� SociedadeV adminiVWUadoUaV de fondoV de inYeUViyn
El Banco eV concebido SoU el EVWado como Xn VecWoU de VingXlaU imSoUWancia SaUa el
deVaUUollo de la economta cXbana lo ha conVWiWXido ViemSUe el ViVWema bancaUio, el TXe ho\
con la acWXali]aciyn del modelo econymico \ Vocial Ve deVaUUolla UeTXieUe de VX
modeUni]aciyn Wecnolygica. QXe gXaUdan Uelaciyn con loV LineamienWoV de la PoltWica
Econymica \ Social del PaUWido \ la ReYolXciyn en la acWXali]aciyn del modelo econymico \
Vocial.
La conceSWXali]aciyn del modelo econymico \ Vocial cXbano de deVaUUollo VocialiVWa SUeYp Xn
ViVWema bancaUio \ financieUo foUWalecido, inWegUado SoU inVWiWXcioneV eficienWeV, eficaceV \
comSeWiWiYaV, TXe WUabajan en fXnciyn de laV neceVidadeV de la economta, loV WeUUiWoUioV, laV
SeUVonaV naWXUaleV \ jXUtdicaV. EVWe docXmenWo UecWoU enfaWi]a la neceVidad de TXe el
financiamienWo a loV VecWoUeV SUioUi]adoV de la economta, el eVWtmXlo al ahoUUo \ el acceVo a
loV VeUYicioV financieUoV, Vean aVegXUadoV en coUUeVSondencia con loV SUinciSioV del eVWe
modelo (PaUWido ComXniVWa de CXba, 2017).
Ello SeUmiWiUi, TXe VXV SUodXcWoV, VeUYicioV \ SUoceVoV SXedan VaWiVfaceU con efecWiYidad laV
neceVidadeV financieUaV de loV acWoUeV econymicoV \ VocialeV en el nXeYo conWe[Wo. El ViVWema
bancaUio, a WUaYpV de VXV fXncioneV, ejeUce Xna inflXencia diUecWa \ WUanVYeUVal VobUe WodoV loV
ejeV eVWUaWpgicoV de deVaUUollo econymico \ Vocial, acWiYidad TXe VigXe Viendo Xn UeWo.
PeUmiWe conVignaU TXe, en la ~lWima dpcada del Viglo XXI, el ViVWema bancaUio ha Wenido
VignificaWiYoV aYanceV en el camino de VX SeUfeccionamienWo \ modeUni]aciyn, en
coUUeVSondencia. Uno de loV logUoV miV imSoUWanWeV eV el SUoceVo de SeUfeccionamienWo
inVWiWXcional TXe debe gaUanWi]aU VX acWXali]aciyn en coUUeVSondencia con loV cambioV en la
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economta cXbana \ laV WendenciaV inWeUnacionaleV. SX e[SUeViyn legal eVWi en el maUco
UegXlaWoUio de loV DecUeWoV Le\eV No. 361, 362 \ 363 de 2018, loV TXe amSltan, fle[ibili]an \
modeUni]an la inVWiWXcionali]aciyn, laV SoltWicaV \ la geVWiyn bancaUia.
El DeUecho BancaUio eV concebido como Xn deUecho no aXWynomo, Ve inWegUa SoU YaUiaV UamaV
del DeUecho a SaUWiU del DeUecho ConVWiWXcional, el DeUecho AdminiVWUaWiYo, el DeUecho
TUibXWaUio, el DeUecho PUiYado BancaUio, \ el DeUecho MeUcanWil, con UelacioneV eVSecialeV \
SecXliaUeV, a la lX] del maUco Wpcnico-econymico en el cXal Ve deVaUUollan laV oSeUacioneV
bancaUiaV.
LoV cambioV TXe e[SeUimenWan laV noUmaWiYaV legaleV TXe aSlican loV BancoV, hacen TXe pVWoV
Ve manWengan a la YangXaUdia con loV VeUYicioV financieUoV TXe ofUecen, con VegXUidad \
WUanVSaUencia en VXV oSeUacioneV. El UeWo de la acWiYidad bancaUia como VeUYicio S~blico eVWi
idenWificado en eleYaciyn de la efecWiYidad, la eficiencia, la eficacia aSlicindoVe la ciencia e
innoYaciyn en eVWe, al imSacWaU de foUma WUanVYeUVal loV SUoceVoV del deVaUUollo de la
economta haVWa el 2030. PaUa incidiU con ello en Xna mejoU geVWiyn de VXV SUoceVoV \ VXV
eVWiloV de geVWiyn.

3. LA CONTABILIDAD BANCARIA. ANÈLISIS DE SU USO EN LAS AGENCIAS
DEL BANCO POPULAR DE AHORRO EN LA PRESTACIÏN DEL SERVICIO
BANCARIO AL SECTOR PRIVADO EN CUBA

El Banco PoSXlaU de AhoUUa (BPA), fXe cUeado medianWe el DecUeWo-Le\ No. 69 de 1983, el
con caUicWeU de banco eVWaWal inWegUanWe del ViVWema bancaUio nacional (BNC), Wiene aXWonomta
oUginica, SeUVonalidad jXUtdica \ SaWUimonio SUoSio, eVWablecipndoVe en dicho cXeUSo legal VX
Ua]yn Vocial. SX caSiWal fXe aSoUWado SoU el EVWado cXbano \ bajo el SUeceSWo de Xn
fXncionamienWo indeSendienWe lo ha ido incUemenWando, medianWe la caSiWali]aciyn de laV
UeVeUYaV \ ajXVWeV SoU conceSWo de coUUecciyn moneWaUia.
El BPA, eV conocido como el banco de la familia cXbana, Woda Ye] TXe fomenWa el ahoUUo
moneWaUio \ cXVWodia miV de 2,3 milloneV de cXenWaV a la YiVWa \ deSyViWoV a WpUmino de la
Soblaciyn. La Banca de NegocioV SUioUi]a la aWenciyn de clienWeV \ oSeUacioneV VeleccionadoV,
aWendiendo \ aVeVoUando ademiV laV neceVidadeV financieUaV a loV WUabajadoUeV SoU cXenWa
SUoSia \ oWUaV foUmaV de geVWiyn no eVWaWal. Como inVWiWXciyn financieUa diYeUVificada \
e[Wendida, adminiVWUa Xna Ued de 424 oficinaV, SUeVenWeV en la caVi WoWalidad de loV mXniciSioV
del SatV (e[ceSWo en La Habana) TXe ofeUWa Xna amSlia caUWeUa de SUodXcWoV \ VeUYicioV.
SX miViyn financieUa, eVWi deVWinada a caSWaU \ colocaU UecXUVoV financieUoV a WUaYpV de loV
SUodXcWoV \ VeUYicioV TXe Ve ofeUWan, con Xna oUienWaciyn de banca XniYeUVal, eV el ltdeU en el
VegmenWo de SeUVonaV naWXUaleV. ATXt, ha\ TXe VignificaU TXe, con el XVo Uacional \ efecWiYo
del caSiWal hXmano, el foUWalecimienWo \ deVaUUollo del miVmo \ de loV UecXUVoV WecnolygicoV
con TXe cXenWa, ello gaUanWi]a bUindaUle al clienWe Xna aWenciyn inWegUal \ de calidad en
fXnciyn de VaWiVfaceU VXV neceVidadeV.
El Banco, eV conocido denWUo de la liWeUaWXUa como la enWidad de cUpdiWo o enWidad de deSyViWo,
eV Xna emSUeVa financieUa TXe aceSWa deSyViWoV del S~blico \ cUea deSyViWoV a la YiVWa, lo TXe
Ve denomina cXenWa bancaUia; aVt miVmo SUoYeen oWUo WiSo de VeUYicioV financieUoV, como
cUpdiWoV. La banca, o el ViVWema bancaUio, eV el conjXnWo de enWidadeV o inVWiWXcioneV TXe,
denWUo de Xna economta deWeUminada, SUeVWan el VeUYicio de banco. SX caSiWal, ejecXWa la
acciyn de la conWabilidad bancaUia, aSoUWado SoU el EVWado cXbano \ bajo el SUeceSWo de Xn
fXncionamienWo indeSendienWe lo ha ido incUemenWando, medianWe la caSiWali]aciyn de laV
UeVeUYaV \ ajXVWeV SoU conceSWo de coUUecciyn moneWaUia.
El BPA ejeUce VXV fXncioneV (acWiYidad econymica, objeWo emSUeVaUial o Vocial) a WUaYpV de VX
Oficina CenWUal, DiUecciyn TeUUiWoUial, DiUeccioneV PUoYincialeV (inclX\e MXniciSio EVSecial
IVla de la JXYenWXd), SXcXUValeV \ CajaV de AhoUUo, laV cXaleV aSaUecen UegXladaV en el
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DecUeWo Le\ No. 69 de 1983, en loV EVWaWXWoV del BPA \ en la ReVolXciyn No. 15 de fecha 4 de
noYiembUe de 1997, del MiniVWUo-PUeVidenWe del Banco CenWUal de CXba (YeU gUifica), Viendo
laV VigXienWeV:
4.1. CaSWaU loV UecXUVoV moneWaUioV WemSoUalmenWe libUeV de la Soblaciyn, aVt como
concedeUle a pVWa cUpdiWoV SeUVonaleV a coUWo, mediano \ laUgo Sla]o \ SUeVWaUle oWUoV VeUYicioV
bancaUioV. Tambipn SXede UecibiU deSyViWoV en cXenWaV de ahoUUo de oUgani]acioneV VocialeV \
de maVaV, \ de aVociacioneV.
4.2. ElaboUaU, SUoSoneU \ Xna Ye] aSUobadoV, diUigiU \ ejecXWaU la SoltWica \ loV SlaneV de
ahoUUo \ cUpdiWoV a la Soblaciyn.
4.3. PaUWiciSaU con el Banco CenWUal de CXba en la elaboUaciyn del Plan de CUpdiWo \ del Plan
de Caja.
4.4. DicWaU loV ReglamenWoV de loV SlaneV de ahoUUo \ cUpdiWoV a la Soblaciyn.
4.5. PagaU inWeUeVeV SoU laV cXenWaV de ahoUUo \ cobUaU inWeUeVeV SoU loV cUpdiWoV SeUVonaleV,
confoUme a loV WiSoV TXe aSUXebe el ConVejo de MiniVWUoV.
4.6. Reali]aU oSeUacioneV de cobUoV \ SagoV a SeUVonaV naWXUaleV \ jXUtdicaV SoU cXenWa SUoSia
\ SoU cXenWa de WeUceUoV.
4.7. FijaU \ cobUaU laV WaVaV SoU loV VeUYicioV TXe SUeVWa, Veg~n loV WpUminoV \ condicioneV TXe
Ve eVWable]can.
4.8. AcWXaU como agenWe de emSUeVaV \ VociedadeV aVegXUadoUaV.
4.9. LleYaU a cabo la diUecciyn de la acWiYidad a caUgo del BPA VobUe la baVe de la
Slanificaciyn eVWUaWpgica.
4.10. PlanificaU, oUgani]aU, aSUobaU \ adminiVWUaU la Ued comeUcial, Veg~n conVideUe neceVaUio
SaUa el deVaUUollo de VX acWiYidad.
4.11. OUgani]aU loV UegiVWUoV conWableV, Ueali]aU aXdiWoUtaV inWeUnaV \ comSUobaU la diVciSlina
financieUa del BPA, de acXeUdo con loV lineamienWoV WUa]adoV SoU el Banco CenWUal de CXba.
4.12. EYalXaU SUo\ecWoV de inYeUVioneV WanWo conVWUXcWiYaV como financieUaV, aVt como
SUoSoneU \/o ejecXWaU YaUianWeV TXe aVegXUen VX UenWabilidad.
4.13. LogUaU Xna comXnicaciyn efica], inWeUna \ e[WeUna, TXe inWegUe al SeUVonal del BPA en
Xn Volo cXeUSo, foUWale]ca la idenWidad coUSoUaWiYa, SoVicione SUodXcWoV, difXnda la calidad de
loV VeUYicioV \ eVWable]ca YtncXloV con loV difeUenWeV S~blicoV.
4.14. ASUobaU la SoltWica de Velecciyn, foUmaciyn \ SUomociyn de loV cXadUoV \ aVegXUaU VX
aSlicaciyn SUicWica acoUde con el deVaUUollo fXWXUo del BPA.
4.15. LogUaU el deVaUUollo de la caSaciWaciyn Wpcnica \ cXlWXUal de loV WUabajadoUeV, cUeando
condicioneV SaUa el mejoU aSUoYechamienWo de VXV conocimienWoV \ e[SeUienciaV.
4.16. AWendeU oSoUWXnamenWe laV TXejaV \ UeclamacioneV TXe Ve SUeVenWen \ daU UeVSXeVWaV
denWUo del WpUmino legalmenWe eVWablecido.
4.17. DeVaUUollaU Wodo WiSo de acWiYidadeV lXcUaWiYaV UelacionadaV con el negocio de la banca,
WanWo en moneda libUemenWe conYeUWible como en moneda nacional, TXe Ve Uealicen enWUe el
BPA \ loV bancoV del SiVWema BancaUio Nacional \ oWUaV SeUVonaV naWXUaleV o jXUtdicaV,
nacionaleV o e[WUanjeUaV, inclXidaV laV enWidadeV nacionaleV con SaUWiciSaciyn de caSiWal
e[WUanjeUo.
4.18. CaSWaU, UecibiU \ manWeneU dineUo en efecWiYo, en deSyViWo a la YiVWa o a WpUmino en laV
modalidadeV TXe conYenga, UegiVWUindoloV en VXV libUoV a nombUe de VXV WiWXlaUeV o medianWe
claYeV o VignoV conYencionaleV, SXdiendo emiWiU SoU loV deSyViWoV UecibidoV ceUWificadoV de
deSyViWoV a Sla]o fijo de caUicWeU nominaWiYo en la foUma TXe SacWe con el clienWe. ReinWegUaU
loV deSyViWoV UecibidoV de acXeUdo con loV WpUminoV TXe Ve ha\an acoUdado, \a en efecWiYo o
medianWe WUanVfeUenciaV a oWUoV deSyViWoV o emiWiendo loV docXmenWoV meUcanWileV TXe
UeVXlWen adecXadoV o conYenienWeV. AVt miVmo SodUi efecWXaU deSyViWoV a la YiVWa o a WpUmino
en oWUaV inVWiWXcioneV financieUaV nacionaleV o e[WUanjeUaV. DeWeUminaU cXindo loV deSyViWoV
UecibidoV deYengaUin inWeUeVeV \ fijaU el UendimienWo de pVWoV, Womando en conVideUaciyn loV
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WpUminoV \ condicioneV SUeYalecienWeV en el meUcado, aVt como laV UegXlacioneV TXe al efecWo
dicWe el Banco CenWUal de CXba.
4.19. ConcedeU SUpVWamoV, ltneaV de cUpdiWoV \ financiamienWoV de Wodo WiSo a coUWo, mediano
\ laUgo Sla]oV Vin gaUanWta o con ella, bajo laV modalidadeV de colaWeUal, SUenda, hiSoWeca \
oWUaV foUmaV de gUaYamen VobUe loV bieneV del deXdoU o de WeUceUoV, eVWableciendo loV SacWoV \
condicioneV neceVaUioV SaUa obWeneU el UeinWegUo del imSoUWe adeXdado.
4.20. SoliciWaU \ obWeneU SUpVWamoV \ cUpdiWoV a coUWo, mediano \ laUgo Sla]oV X oWUaV foUmaV
de obligacioneV o comSUomiVoV de dineUo TXe UeVXlWen aSUoSiadoV, SacWando laV condicioneV
en TXe VeUin UeinWegUadoV \ demiV WpUminoV de loV miVmoV, \a Vean con o Vin gaUanWtaV.
4.21. EmiWiU, aceSWaU, endoVaU, aYalaU, deVconWaU, comSUaU o YendeU \ en geneUal haceU WodaV laV
oSeUacioneV SoVibleV con leWUaV de cambio, SagaUpV, cheTXeV, Syli]aV \ oWUoV docXmenWoV
meUcanWileV negociableV, aVt como WUamiWaU caUWaV de cUpdiWoV \ de gaUanWta en WodaV VXV
modalidadeV, \a Vea emiWipndolaV, confiUmindolaV, aYiVindolaV o inWeUYiniendo en VX
negociaciyn.
4.22. ObWeneU, UecibiU, \ manWeneU deSyViWoV de YaloUeV en cXVWodia \ adminiVWUaciyn, \a Vean
accioneV, bonoV X obligacioneV, Ueali]ando en eVWe ~lWimo VXSXeVWo WodaV laV geVWioneV
neceVaUiaV UelacionadaV con el cobUo de inWeUeVeV, diYidendoV X oWUaV foUmaV de diVWUibXciyn de
XWilidadeV, UeSUeVenWando a VXV WiWXlaUeV en WodaV laV geVWioneV de adminiVWUaciyn, en aVambleaV
de accioniVWaV X oWUoV SaUa loV TXe eVWp debidamenWe aSodeUado.
4.23. OfUeceU VeUYicioV de adminiVWUaciyn de bieneV de Woda claVe, aVeVoUta SaUa oSeUacioneV
financieUaV o negocioV VobUe Wodo WiSo de bieneV, UeVolYeU conVXlWaV SaUa eVWaV oSeUacioneV,
Ueali]aU eVWXdioV de facilidad de meUcado \ en geneUal aVeVoUaU VobUe cXalTXieU claVe de
negocio financieUo o meUcanWil.
4.24. DeVaUUollaU oSeUacioneV de WeVoUeUta, comSUaYenWa de monedaV, de YaloUeV, facWoUaje,
aUUendamienWo financieUo foUfaiWing \ oWUaV modalidadeV de financiamienWo, aVt como acWXaU en
VX caUicWeU de WUXVWee en oSeUacioneV de WeUceUoV, SUomoWoU, agenWe SagadoU, o en oWUo caUicWeU
en emiVioneV X obligacioneV.
4.25. EmiWiU \ oSeUaU WaUjeWaV de cUpdiWo, dpbiWo \ cXaleVTXieUa oWUoV medioV aYan]adoV de
Sago.
4.26. SXVcUibiU acXeUdoV de cooSeUaciyn \ oWUaV modalidadeV de aVociaciyn e inWegUaciyn
econymica con enWidadeV nacionaleV \ e[WUanjeUaV, deVignaU agenWeV o coUUeVSonValeV denWUo \
fXeUa del SatV, UadicaU oficinaV de UeSUeVenWaciyn, VXcXUValeV, VXbVidiaUiaV \ filialeV denWUo del
WeUUiWoUio nacional o en el e[WUanjeUo, aVt como SaUWiciSaU en la foUmaciyn del caSiWal \
adminiVWUaciyn de inVWiWXcioneV financieUaV \ no financieUaV de acXeUdo con la legiVlaciyn
YigenWe.
4.27. AcWXaU como coUUeVSonVal de BancoV E[WUanjeUoV \ NacionaleV \ oVWenWaU la
UeSUeVenWaciyn de loV miVmoV cXando aVt lo conYengan.
InWeUYeniU \ SaUWiciSaU en negocioV \ WUanVaccioneV bancaUiaV nacionaleV e inWeUnacionaleV
legalmenWe aXWoUi]adoV SUomoYidoV SoU comeUcianWeV, imSoUWadoUeV, e[SoUWadoUeV,
conceVionaUioV, coUUedoUeV \ oWUoV, \ acWXaU como agenWeV de pVWoV.
4.28. Reali]aU oWUaV oSeUacioneV bancaUiaV UelacionadaV con VXV clienWeV TXe le SeUmiWan laV
le\eV de la ReS~blica de CXba \ laV UegXlacioneV del Banco CenWUal de CXba.
LRV ObMHWLYRV EVWUaWpJLcRV
4.29. LoV objeWiYoV de WUabajo Ve aSUXeban anXalmenWe SoU el ConVejo de DiUecciyn Weniendo
SUeVenWeV loV TXe eVWablece el Banco CenWUal de CXba SaUa el SiVWema BancaUio Nacional.
4.30. MedianWe negociacioneV con loV diVWinWoV niYeleV de diUecciyn Ve eVWablecen loV TXe a
cada niYel coUUeVSonde.
4.31. El aniliViV del cXmSlimienWo \ la maUcha de eVWoV objeWiYoV Ve efecW~an WUimeVWUalmenWe
en VeVioneV e[WUaoUdinaUiaV del ConVejo de DiUecciyn AmSliado, en laV TXe SaUWiciSan, ademiV
de VXV miembUoV, loV DiUecWoUeV de loV yUganoV WeUUiWoUialeV \ oWUoV inYiWadoV.
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5. En el BPA e[iVWe Xn ConVejo de DiUecciyn en cada Xno de loV niYeleV en TXe Ve eVWUXcWXUa,
Viendo el ~nico yUgano de diUecciyn colecWiYa, cX\a SUinciSal fXnciyn eV aViVWiU a la mi[ima
aXWoUidad en VX laboU de diUigiU loV aVXnWoV \ WaUeaV SUoSiaV de la InVWiWXciyn a VX caUgo, loV
cXaleV Ve inWegUan \ fXncionan confoUme al ReglamenWo de loV ConVejoV de DiUecciyn del BPA
TXe dicWe el PUeVidenWe del Banco.
6. El SeUVonal del BPA Ve claVifica en cXadUoV, WpcnicoV, oSeUaUioV, WUabajadoUeV de VeUYicioV \
WUabajadoUeV adminiVWUaWiYoV Veg~n VXV UeVSecWiYaV comSeWenciaV \ confoUme a la Le\, Ve
encXenWUan en laV miVmaV caWegoUtaV eVWablecidaV SaUa el SiVWema BancaUio Nacional.
7. LaV DiUeccioneV TeUUiWoUial, PUoYincialeV \ del MXniciSio EVSecial IVla de la JXYenWXd Von
SaUWe inWegUanWe de la eVWUXcWXUa del BPA, TXe Ve VXboUdinan diUecWamenWe a la Oficina CenWUal,
\ diUigen \ deVaUUollan en la SUoYincia laV acWiYidadeV \ objeWiYoV eVWUaWpgicoV del Banco
aSUobadoV SoU VX niYel VXSeUioU de diUecciyn, encabe]ado SoU el PUeVidenWe del BPA. A ellaV
Ve VXboUdinan laV SXcXUValeV \ CajaV de AhoUUo eVWablecidaV en VXV UeVSecWiYoV WeUUiWoUioV. LoV
DiUecWoUeV TeUUiWoUial, PUoYincialeV \ del MXniciSio EVSecial IVla de la JXYenWXd oVWenWan la
UeSUeVenWaciyn legal del Banco en laV UeVSecWiYaV SUoYinciaV \ demaUcacioneV.
8. LaV SXcXUValeV \ CajaV de AhoUUo Von SaUWe inWegUanWe de la eVWUXcWXUa del BPA, TXe Ve
VXboUdinan diUecWamenWe a VX DiUecciyn TeUUiWoUial, PUoYincial o del MXniciSio EVSecial IVla
de la JXYenWXd.
9. La SXcXUVal eV el eVlabyn SUinciSal del BPA, Ueali]a WodoV \ cada Xno de loV VeUYicioV TXe
SUeVWa el Banco, conWUola laV CajaV de AhoUUo TXe Ve le VXboUdinan \ lleYa la conWabilidad \ la
eVWadtVWica.
10. LaV CajaV de AhoUUo Von oficinaV SaUa la SUeVWaciyn de loV VeUYicioV \ Ve VXboUdinan a Xna
SXcXUVal; Ve eVWablecen en SeTXexoV n~cleoV SoblacionaleV \ en localidadeV aSaUWadaV del
medio XUbano.

En el aniliViV de VX WUacWo en el oUdenamienWo jXUtdico, Ve aSUecia TXe el maUco legal de la
acWiYidad bancaUia en VX deVaUUollo, medianWe el DecUeWo Le\ No. 362 de 2018, SobUe loV
BancoV e InVWiWXcioneV FinancieUaV no BancaUiaV, TXedy UaWificado SaUa laV inVWiWXcioneV
financieUaV eVWaWaleV, VX caUicWeU aXWynomo, SeUVonalidad jXUtdica indeSendienWe \ SaWUimonio
SUoSio, laV TXe cXbUiUin VXV gaVWoV con VXV ingUeVoV \ no UeVSondeUin SoU laV obligacioneV del
EVWado, VXV oUganiVmoV, yUganoV, emSUeVaV \ oWUaV enWidadeV econymicaV.
El BPA aSaUece foUmalmenWe inVcUiSWo en el RegiVWUo GeneUal de BancoV e InVWiWXcioneV
FinancieUaV no BancaUiaV del Banco CenWUal de CXba. EV Xna inVWiWXciyn financieUa, deVWinada
a caSWaU \ colocaU UecXUVoV financieUoV a WUaYpV de SUodXcWoV \ VeUYicioV, con Xna oUienWaciyn
de banca XniYeUVal, ltdeU en el VegmenWo de SeUVonaV naWXUaleV. Con el XVo Uacional \ efecWiYo
del caSiWal hXmano, el foUWalecimienWo \ deVaUUollo del miVmo \ de loV UecXUVoV WecnolygicoV
con TXe cXenWa, gaUanWi]a bUindaU al clienWe Xna aWenciyn inWegUal \ de calidad en fXnciyn de
VaWiVfaceU VXV neceVidadeV.
El BPA eV ltdeU en la aWenciyn a laV SeUVonaV naWXUaleV, con Xn conWUol inWeUno Ua]onable \ en
foUWalecimienWo conVWanWe, manWiene la ma\oU Red de SXcXUValeV en el SatV, doWadaV de Xn
ViVWema infoUmiWico ~nico. PoVee Xn caSiWal hXmano SUofeVional, TXe aYan]a hacia Xn
deVaUUollo TXe le SeUmiWa alcan]aU niYeleV de comSeWencia VXSeUioU, comSUomeWido con la
SUeVWaciyn de Xn VeUYicio de calidad, doWado de YaloUeV VylidoV \ SUinciSioV pWicoV TXe
gaUanWicen laV caUacWeUtVWicaV TXe lo diVWingXen.
EnWUe loV nXeYoV UeWoV, con la infoUmaWi]aciyn de la Vociedad cXbana la Banca en CXba Wiene
Xn lXgaU en el XVo de laV WecnologtaV, ejemSlo de ello Von laV aSlicacioneV WecnolygicaV con loV
APK en loV celXlaUeV, VX maUco UegXlaWoUio Ve eVWablece en el DecUeWo Le\ No. 370. EjemSlo
de ello Von laV SaVaUelaV de Sago en la Zeb 2.0 En Zona, TUanVfeUmyYil, Banca UemoWa \
Banca myYil, en laV TXe SXeden ejecXWaU oSeUacioneV como:
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El clienWe cXenWa con difeUenWeV heUUamienWaV en la banca UemoWa \ banca myYil TXe le a\Xdan
a Ueali]aU laV difeUenWeV oSeUacioneV como Von:
Banca RemoWa: ClienWe naWXUal
** OSeUacioneV**
- TUanVfeUencia de ValdoV
- AmoUWi]aciyn de cUpdiWo
- Pago de VeUYicioV
- ComSUobanWeV
- ASoUWe al SUeVXSXeVWo
- CambiaU ltmiWeV
**ConVXlWaV**
- ConVXlWaU SUodXcWoV
- ConVXlWaU ltmiWeV
- ConVXlWaU cUpdiWo
**~lWimoV moYimienWoV de VXV cXenWaV**
**EVWadoV de cXenWaV**
**DiVSonibilidad de ValdoV**

ORGANIGRAMA
Oficina CenWUal

FXenWe: Manual de Instrucciyn y Procedimiento del Banco Popular de Ahorro.
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DIRECCIONES PROVINCIALES

FXenWe: Manual de Instrucciyn y Procedimiento del Banco Popular de Ahorro.
SUCURSALES

OUJaQLJUaPa GH SXcXUVaOHV GUaQGHV
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FXenWe: Manual de Instrucciyn y Procedimiento del Banco Popular de Ahorro.

QXeda claUo TXe, laV nXeYaV eVWUaWegiaV econymicaV \ VocialeV maUcan la neceVidad de
acWXali]aU loV enfoTXeV eVWUaWpgicoV de la banca cXbana, TXe logUe accioneV diVUXSWiYaV TXe
UefXeUcen VX imSacWo en loV comSonenWeV econymico, Vocial \ ambienWal del deVaUUollo
SUyVSeUo \ VoVWenible como meWa hacia el 2030. SobUe la baVe de WUeV SilaUeV fXndamenWaleV: la
innoYaciyn, la diVciSlina \ la conVWancia.

3.1 LRV QXHYRV UHWRV GHO BPA LGHQWLILcaGRV HQ Oa LQYHVWLJacLyQ UHaOL]aGa cRQcRPLWaQWHV
cRQ Oa SUHVWacLyQ GH VHUYLcLRV baQcaULRV VRQ:

-InfoUmaWi]aU loV SUoceVoV e incUemenWaU la conecWiYidad SaUa no cUeaU baUUeUaV en la calidad
de loV VeUYicioV en la SlaWafoUma Zeb 2.0, TXe SeUmiWa UeYeUWiU laV dificXlWadeV UelacionadaV
con la oUgani]aciyn del VeUYicio en loV bancoV, la demoUa en WUamiWaU oSeUacioneV \ concedeU
SUpVWamoV, enWUe oWUaV ViWXacioneV inWeUnaV, aVociadaV a la congeVWiyn de WUimiWeV SUeVencialeV
TXe Ve deben Ueali]aU en laV oficinaV.
-FomenWaU la innoYaciyn Wecnolygica \ la SeUWinencia de la conWabilidad. PaUa UeYeUWiU la
inVXficienWe infUaeVWUXcWXUa Wecnolygica, lo TXe SeUjXdica la VoVWenibilidad del VeUYicio SaUa
encaUaU la SUo\ecciyn de Xn conVideUable incUemenWo de loV canaleV elecWUynicoV de Sago en la
SlaWafoUma Zeb 2.0 con el Sago en CUP \ MLC en laV aSk En Zona \ TUanVfeUmoYil.
-MiWigaU la flXcWXaciyn del caSiWal hXmano con SoltWicaV TXe moWiYen al WUabajadoU en la
SeUmanencia del emSleo con SoltWicaV S~blicaV.
-EjecXWaU accioneV de caSaciWaciyn SaUa UeYeUWiU la inVXficienWe cXlWXUa financieUa \
SUeSaUaciyn del SeUVonal bancaUio en loV WeUUiWoUioV SoU SaUWe de la academia \ a WUaYpV VSoW
SXbliciWaUioV en laV UedeV VocialeV.
-FomenWaU el cUpdiWo bancaUio en el financiamienWo a laV nXeYaV foUmaV de geVWiyn no eVWaWal
-ConcebiU SUogUamaV de edXcaciyn financieUa a clienWeV acWXaleV \ SoWencialeV TXe Vean
condXcidoV SoU la academia \ la ANEC.
-OWoUgaU ma\oU aXWonomta a laV inVWiWXcioneV bancaUiaV.
-ImSlemenWaU la ciencia \ la infoUmaWi]aciyn, eVWUechamenWe UelacionadaV, conVWiWX\en doV de
loV 3 ejeV fXndamenWaleV en la eVWUaWegia cXbana de deVaUUollo.
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-UUge la modeUni]aciyn de loV cajeUoV aXWomiWicoV miV obVoleWoV \ SeUfeccionaU laV
eVWadtVWicaV moneWaUiaV \ financieUaV TXe Von e[aminadaV en el eTXilibUio de laV finan]aV
inWeUnaV \ en la economta en geneUal.
-Anali]aU loV UieVgoV inheUenWeV a la acWiYidad bancaUia \ el aniliViV del imSacWo de la TaUea
OUdenamienWo en la banca, en WpUminoV de geVWiyn, eVWUXcWXUa, acceVo \ XVo de loV VeUYicioV.
SiUYa eVWe aceUcamienWo con loV UeVXlWadoV anali]adoV SaUa conoceU el comSoUWamienWo \
aSlicaciyn de la conWabilidad bancaUia en la Agencia No. 7472 del BPA en el mXniciSio
Ba\amo, el TXe SXede VeUYiU como Xn maWeUial de eVWXdio comSlemenWaUio a loV eVWXdianWeV de
la caUUeUa de cienciaV conWableV.

CONCLUSIONES

La Banca Wiene VX gpneViV en la ciXdad de Babilonia en el Viglo XVIII (a.c.) cXando loV
VaceUdoWeV emSe]aUon a Ueali]aU acWiYidadeV en VXV WemSloV, VobUe el cXidado del dineUo del
SXeblo, \ loV SUpVWamoV a SaUWicXlaUeV \ a laV ciXdadeV. SX maUco legal Ve eVWableciy en el
Cydigo de HammXUabi. Se deVaUUolla en loV VigloV XVI \ XVII en loV MonWeV de Piedad, loV
TXe dieUon cUpdiWoV VobUe SUendaV; Ve fomenWy en EXUoSa \ en loV EVWadoV UnidoV de AmpUica.
El DeUecho BancaUio no eV Xn deUecho aXWynomo, Ve inWegUa SoU YaUiaV UamaV del DeUecho a
SaUWiU del DeUecho ConVWiWXcional, el DeUecho AdminiVWUaWiYo, el DeUecho TUibXWaUio, el
DeUecho PUiYado BancaUio, \ el DeUecho MeUcanWil, con UelacioneV eVSecialeV \ SecXliaUeV, a
la lX] del maUco Wpcnico-econymico en el cXal Ve deVaUUollan laV oSeUacioneV bancaUiaV.
El Banco PoSXlaU de AhoUUo eVWi concebido como el banco de la familia cXbana, VX objeWiYo
eV fomenWaU el ahoUUo moneWaUio \ cXVWodiaU laV cXenWaV a la YiVWa \ deSyViWoV a WpUmino de la
Soblaciyn. La Banca de NegocioV SUioUi]a la aWenciyn de clienWeV \ oSeUacioneV VeleccionadoV,
aWendiendo \ aVeVoUando ademiV laV neceVidadeV financieUaV a loV WUabajadoUeV SoU cXenWa
SUoSia \ oWUaV foUmaV de geVWiyn no eVWaWal como laV CooSeUaWiYaV No AgUoSecXaUiaV, \ laV
PeTXexaV \ MedianaV EmSUeVaV.
La ConWabilidad BancaUia eV concebida como la ciencia \ Wpcnica TXe Ve encaUga de bUindaU
infoUmaciyn ~Wil SaUa la Woma de deciVioneV econymicaV. SX WaUea conViVWe en eVWXdiaU el
SaWUimonio \ UeflejaU loV UeVXlWadoV en eVWadoV conWableV o financieUoV, TXe VXSonen el
UeVXmen de Xna ViWXaciyn econymica, loV nXeYoV UeWoV, con la infoUmaWi]aciyn con en el XVo
de laV WecnologtaV eV fomenWaU laV aSlicacioneV WecnolygicaV con loV aSk en la SaVaUela de
Sago en la Zeb 2.0 En Zona, TUanVfeU myYil, Banca UemoWa \ banca myYil.
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